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Korte werkgeversbrief
H. Omer Aktas - casino-operaties, rapportage en praktische AI-ondersteuning

Snelle
werkgeverscheck

CasinoOpsAI.com/nl

Paramaribo,
Suriname

Waarom dit een gesprek waard kan zijn
Ik breng 30+ jaar casino-ervaring mee uit floor, pit, cage, surveillance, slots, rapportage, SOP's, systemen en casino
management. CasinoOpsAI laat de moderne kant daarvan zien: schonere rapporten, betere overdrachten,
duidelijke reviewstappen en praktische AI-ondersteuning met menselijke goedkeuring.

Dit is geen softwareverkoop als eerste doel. De site laat zien hoe ik casino-problemen bekijk en hoe mijn
achtergrond kan passen in de juiste fulltime, interim of contract-to-hire rol.

Operatie eerst

De basis is live casino werk: shifts, tafels, cage,
surveillance, staff, disputen, approvals en
rapportagedruk.

Rapportagediscipline

CMS-data, Excel-bestanden, PDFs, screenshots en
afdelingsnotities kunnen worden omgezet in
bruikbare managementinformatie.

AI met grenzen

AI mag voorbereiden, ordenen en samenvatten.
Mensen blijven controleren, goedkeuren, beslissen
en verantwoordelijkheid nemen.

Praktische start

Begin klein: een rapport, een overdracht of een
werkproces dat management elke week tijd kost.

Rollen waar dit kan passen
• Casino Shift Manager / Assistant

Gaming Manager
• Casino Operations Manager /

Senior Operations Support
• Casino Systems & Reporting

Manager

• Casino Operations & AI Reporting
Lead

• SOP, Training & Workflow Lead • Interim operations / reporting
verbetering

Wat op de site te bekijken is

AI-plannen per afdeling

Een rustige aanpak: eerst een afdeling, een
werkproces en een duidelijk goedkeuringspunt.

Custom Casino Apps

Voorbeelden van werkprocessen rond rapportage,
overdracht, review, SOP en managementoutput.

Case Studies

Korte praktijkcases die laten zien hoe
casino-problemen veilig kunnen worden
gestructureerd.

ReportHub

Een rapportageconcept voor casino's die al data
hebben, maar nog geen goede
managementsamenvatting.
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Eerste 90 dagen - eenvoudig beginnen

Dag 1-30

Rapporten, overdrachten,
SOP-gaten, CMS-exports en
afdelingsroutines bekijken. Eerst
begrijpen waar management elke
week tijd verliest.

Dag 31-60

Een bruikbaar werkproces kiezen:
table games daily report, cage
handover, slot summary,
surveillance brief of manager daily
report.

Dag 61-90

Het werkproces herhaalbaar
maken met reviewstappen,
goedgekeurde output,
staff-instructies en rapportage
waar management iets mee kan.

Links voor interne beoordeling
Website: https://casinoopsai.com/nl/

Voor werkgevers: https://casinoopsai.com/nl/voor-werkgevers/

CV / Werkervaring: https://casinoopsai.com/nl/cv-werkervaring/

Rolprofiel: https://casinoopsai.com/nl/rolprofiel/

Contact / rolgesprek: https://casinoopsai.com/nl/contact/
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